DIARIO OFICIAL

PRE, ‘ DE, by PR ‘ E,

Q) FEIT) AL, o - OOnEFE| AL “

L5 TURA MUNICIA S QLIS TURA MUNICIPA XS
ERANTES 00 TOCAL' g X g

IRANTES D0 TOCAY

BANDEIRANTES, TERCA, 11 DE MARCO DE 2025 EDICAO N° 281

Prefeitura Municipal
EXTRATO DE CONTRATO /017-2025/PMBT

IMPRENSA OFICIAL

PREFEITURA MUNICIPAL DE BANDEIRANTES-TO
Av. Homero de Oliveira Teixeira, n? 222 - centro
Bandeirantes-TO / CEP: 77783-000
SAULO GONCALVES BORGES

Prefeito Municipal

Documento assinado digitalmente conforme MP N° 2.200- 2 de 24/08/2001, da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil.

A autenticidade deste documento pode ser conferida por meio do QRCode.

Coédigo de Validacdo: 2812025343

1310024197468463394

Assinado de forma digital por MUNICIPIO DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS:01612819000172 em 11/03/2025 16:59

CODIGO 2812025343 IMPRENSA OFICIAL - PREFEITURA MUNICIPAL DE BANDEIRANTES-TO PAGINA 1/33




EDICAO N° 281 TERCA, 11 DE MARCO DE 2025 PAGINA 2/33

PREFEITURA MUNICIPAL

EXTRATO DO CONTRATO
PROCESSO ADMINISTRATIVO FMS - BAND N2 147/2025
MODALIDADE: DISPENSA ELETRONICA FMS - BAND N2 005/2025
CONTRATO FMS N2. 017/2025
DATA DA ASSINATURA DOS CONTRATOS: 11 de margo de 2025.

Objeto: Contratacao de empresa para Prestacdo de Servicos com Assessoria e Consultoria em Gestao e Saude
com foco na elaboracao dos Instrumentos de Gestdao (RDQA, PAS, RAG, Plano Municipal de Salde), Cadastro e
Monitoramento do Sistema de Propostas do Ministério da Saude (FNS), Cadastro e Monitoramento do Sistema do
DigiSUS, Cadastro e Monitoramento do Sistema Estadual de Propostas da Secretaria de Saude (Convénio),
Cadastro e Monitoramento do Sistema de Monitoramento de Obras (SISMOB). Solicitado pelo Fundo Municipal de
Salde -FMS do Municipio de Bandeirantes do Tocantins -TO.

Contratante: O FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS - TO, com sede na Rua
Domingos Leonel, S/N Centro, Bandeirantes - TO, inscrito no CNPJ n.2 12.743.104/0001-75 neste ato
representado pela Gestora Senhora ONEIDA RAMOS GONCALVES SAORIN, residente e domiciliado no Municipio
de Bandeirantes - TO, portadora do CPF sob o n? 395.037.551-15,

Contratada: RB MEDSOLUTIONS, inscrita no CNPJ/CGC (MF) n? 32.097.506/0001-57 e inscricdo estadual n®
29.492.533-3, Endereco: Avenida Tocantins, S/n; estabelecida no municipio de Presidente Kennedy -TO, CEP:
77.745-000, E-mail rbmedsolutionspalmas@gmail.com. Tendo como responsdavel o sr. RAFAEL SOUZA SILVA; RG
n2: xxx.454; CPF n2: xxX.xxX.xxX-63; Cargo/Funcao ocupada: Sécio Administrador; Fone: 63-99251-0361.

Prazo Da Vigéncia: O prazo da vigéncia deste contrato sera até o dia 31 de dezembro de 2025.
O preco ajustado para a execucao do objeto contratual é R$ 45.650,00. (Quarenta e cinco mil seiscentos e

cinquenta reais) que serd pago em 10 (dez) parcelas mensais de R$ 4.150,00 (quatro mil cento e cinquenta
reais), conforme a prestagao dos servicos.

1310024197468463394

Dotacao Orcamentaria:

MANUT. FUNDO MUNICIPAL DA SAUDE

DOTACAO ORCAMENTARIA: 03.21.10.301.0210.2.082
ELEMENTO: 3.3.90.39

FICHA: 231

FONTE: 1.500.1002 - ASPS Acles e Servigos publicos de Saude

Bandeirantes do Tocantins, aos 11 de margo de 2025.

A autenticidade deste documento pode ser conferida pelo QRCode ou no Site https://www.bandeirantes.to.gov.br/assinex-validador por
meio do Cddigo de Verificagao: Tipo de Acesso: 1002 e Chave: MAT-3eb43b-11032025162433
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LEI MUNICIPAL N° 620, DE 06 DE MARCO DE 2025.

Institui  diretrizes para a implantacdo e
funcionamento da educacéo integral em escola em
tempo parcial e/ouintegral no sistema municipal de
ensino do municipio de Bandeirantes do Tocantins
e da outras providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS, faco saber que a
CAMARA MUNICIPAL aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1. Fica instituida A Politica de Educacao Integral, que Dispde sobre a
organizacao, estrutura, funcionamento, de acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional e o Sistema Municipal de Ensino, tendo como base a Lei 14.640,
de 31 de julho de 2023, institui o Programa em Tempo Integral, a Portaria N° 1.495,
de 2 de agosto de 2023, Dispde sobre a adesdo e a pactuacdo de metas para
ampliacdo de matriculas em tempo integral, no ambito do Programa Escola em
Tempo Integral, e da outras providéncias, e, considerando ainda:

I. Declaracdo Universal dos Direitos Humanos - 1948;

I1. Declaracdo Universal dos Direitos das Criancas - 1959;

I11. Constituicdo Federal - 1988;

IV. Lei Federal n® 8.069/90 — Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA);
V. Politica Nacional das Pessoas com Deficiéncia;

1310024197468463394

VI. Lei Federal n°® 9.394/96 - Diretrizes e Bases da Educacao da Educacdo Nacional
(LDBEN);

VII. Resolugdo CNE/CEB n° 05/2009 de 17 de dezembro de 2009, que fixa
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Infantil;

VIIIl. Resolugcdo CNE/CEB n° 7, de 14 de dezembro de 2010, que fixa Diretrizes
Curriculares Nacionais para o Ensino Fundamental de 9 (nove) anos;

IX. Lei Federal n°® 13.005/2014 - Plano Nacional de Educagao (PNE);

X. Lei Municipal n°® 405/2015 Plano Municipal de Educagao (PME);

XI. Resolucdo CNE/CP n° 2/2017 - Base Nacional Comum Curricular (BNCC);

XIl. Lei Federal n® 14.113, de 25 de dezembro de 2020, alterado pela Lei n° 14.276,
de 2021, que regulamenta o Fundo de Manutencao e Desenvolvimento da Educacéo
Basicae de Valorizacao dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB);

XII1I. Lei Federal n® 14.640, de 31 de julho de 2023, que institui o Programa Escola
em Tempo Integral;

XIV. Decreto n° 11.079, DE 23 de maio de 2022, Institui a Politica Nacional para
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Recuperacdo dasAprendizagens na Educagao Baésica;
XV. Lei Municipal n® 540/2022 cria o do Conselho Municipal de Educacdo de
Bandeirantes do Tocantins;

XVI. Lei Municipal n°® 477/2019 e alterada pela Lei n°® 539/2022 que institui o
Sistema Municipal de Ensino de Bandeirantes do Tocantins;

XVII. Documento Referencial do Tocantins DCT;
XVIII. Parecer do Conselho Municipal de Educacdo n® 002/2024;

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 2. Definir Diretrizes para a implantacdo e funcionamento da Politica de
Educacgaolntegral em Escolas em Tempo Integral no Sistema Municipal de Ensino do
municipio de Bandeirantes do Tocantins - TO.

Art. 3. Considera-se como de periodo integral a jornada escolar que se
organiza em 7 (sete) horas diarias ou 35 semanais no minimo, perfazendo uma carga
horaria anual de, pelo menos, 1.400 (mil e quatrocentas) horas.

Paragrafo unico. As escolas e, solidariamente, os sistemas de ensino, conjugarao
esforcos objetivando o progressivo aumento da carga horaria minima diaria e,
consequentemente, da carga horaria anual, com vistas a maior qualificacdo do
processo de ensino-aprendizagem, tendo como horizonte o atendimento escolar
em periodo integral.

Art. 4. A proposta educacional integral em escola em tempo integral
promovera, espagos e oportunidades educativas e o compartilhamento entre os
profissionais da escolae de outras areas, as familias e outros atores sociais, sob a
coordenacdo da escola e de seus professores, visando alcancar a melhoria da
qualidade da aprendizagem e da convivéncia social e garantir o direito
constitucional ao acesso ao conhecimento, bem como, a permanéncia, em especial
entre as populagdes socialmente mais vulneraveis e em situagao de risco social.

§1° O curriculo da escola em tempo integral, concebido como um projeto educativo
integrado, implica a ampliacdo da jornada escolar diaria mediante o
desenvolvimento de atividades como o acompanhamento pedagdgico, o reforco e
o aprofundamento da aprendizagem, a experimentagao e a pesquisa cientifica, a
cultura e as artes, o esporte e o lazer, as tecnologias da comunicacdo e informacao,
a afirmacdo da cultura dos direitoshumanos, a preservacdo do meio ambiente, a
promocao da saude, entre outras, articuladasaos componentes curriculares e as
areas de conhecimento, a vivéncias e praticas socioculturais.
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§2° As atividades serao desenvolvidas dentro do espaco escolar conforme a
disponibilidade da escola, ou fora dele, em espacos distintos da cidade ou do
territébrio em que estd situada a unidade escolar, mediante a utilizacdo de
equipamentos sociais e culturais ai existentes e o estabelecimento de parcerias com
orgaos ou entidades locais, sempre de acordo com o respectivo Projeto Politico-
Pedagdgico.

§3° Ao restituir a condicdo de ambiente educativo a escola, a comunidade e a cidade
estardo contribuindo para a construcdo de redes de aprendizagens.

§4° O sistema municipal de educacdo assegurara que o atendimento dos alunos na
escola integrada em tempo integral possua infraestrutura compativel.

Art. 5. A gestdo que compreende o acompanhamento do processo de
autorizacdo e a avaliacdo sistematica do funcionamento das instituicdes de Educacao
em Tempo Integral do Municipio de Bandeirantes do Tocantins - TO é de
responsabilidade da Secretaria Municipal deEducagdao, a quem cabe velar pela
observancia das leis de ensino e das decisdes do Conselho Municipal de Educacéo,
atendido o disposto nesta Lei.

Art. 6. Compete a Secretaria Municipal de Educacdo de Bandeirantes do
Tocantins — TO, definir e implementar procedimentos de acompanhamento,
avaliacdo e controle das instituicbes de Educacdo em Tempo Integral, promovendo
a cooperacao técnica na perspectiva de aprimoramento da qualidade do processo
educacional.

CAPITULO II
DA CONCEPCAO E FINALIDADE

Art. 7. A Educacdo Integral ndo é uma modalidade educacional. E uma
concepcdo quecompreende que a educacado deve garantir o desenvolvimento dos
sujeitos em todas as suas dimensdes — intelectual, fisica, emocional, social e cultural
e se constituir como projeto coletivo, compartilhado por criancas, jovens, familias,
educadores, gestores e comunidades locais.

Art. 8. A Educacdo Integral em Escola em Tempo Integral como uma
proposta de construgcao intencional de processos educativos que promovam
aprendizagens sintonizadas com as necessidades e possibilidades dos estudantes,
considerando osdesafios da sociedade contemporanea, as diferentes infancias e
juventudes, as diversas culturas e as novas formas de existir.

Art. 9. A Educacédo Integral deve constituir-se como um projeto coletivo que
visa a realizacdo do desenvolvimento pleno dos estudantes, seu preparo para a
cidadania e qualificagcdo para o trabalho, com vistas na liberdade de aprender,
ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber.
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Art. 10. A finalidade da Educacao Integral em Escola em Tempo Integral deve
ser precipua a concepc¢ao de educagao em uma perspectiva plural, singular e integral
dos estudantes, considerando-os sujeitos de aprendizagem, de modo a efetivar
processos educativos voltados ao acolhimento, reconhecimento e desenvolvimento
pleno de suas potencialidades, singularidades e diversidades.

Art. 11. A educacdo Integral é um processo gradativo alinhado com a
condicdes estruturais da escola na travessia do tempo parcial para o tempo
ampliado integral.

CAPITULO III
DOS OBJETIVOS E PRINCIPIOS

Art. 12. S3o objetivos referentes a Politica de Ampliagao da Jornada Escolar:
I. Melhorar a qualidade de ensino;
I1. Contribuir para o avanco da aprendizagem por meio da ampliacdo do tempo de
permanéncia do aluno na escola mediante a oferta de Educagao Basica em Tempo
Integral;

I11. Agregar a Base Nacional Comum Curricular em um Curriculo Diversificado,
assegurando a interseccado dos diferentes saberes, ampliando as oportunidades de
desenvolvimento integral;

IV. Oferecer aos estudantes da Rede, no turno oposto as aulas regulares,
atividades relevantes, que colaborem na constru¢do humana por meio do
conhecimento;

V. Contribuir para a reducdo da evasao, do abandono escolar, da reprovacao e
distorcdo idade/ano, mediante a implementacédo de acdes pedagdgicas que
favorecam o conhecimento e o aproveitamento escolar do aluno nas atividades em
Tempo Integral, na perspectiva da Educacao Integral;

V1. Reduzir a exposicao dos estudantes aos riscos de vulnerabilidade social a partir
da ampliagdo do tempo de permanéncia dos mesmos sob a responsabilidade da
escola;

VII. Convergir politicas educacionais e programas de saude, assisténcia social,
cultura, esporte, lazer, direitos humanos, educacdo ambiental, visando a integracao
entre familia,escola e comunidade para que o projeto politico pedagdgico de
educacao integral seja desenvolvido de forma plena;

VIII. Buscar desenvolver habilidades e competéncias emocionais, sociais, artisticas,
fisicas e éticas, ultrapassando as metas relativas as competéncias cognitivas.

IX. Desenvolver trabalhos, contemplando a interdisciplinaridade, bem como
discutir e construir na escola espacos de participacao, favorecendo a
aprendizagem na perspectivada cidadania, de respeito a diversidade
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contemplando a Educacdo para as Relacdes Etnicos Raciais — ERER e do respeito
aos direitos humanos.

X. Desenvolver a¢des socioeducativas que efetivem a meta 06 constantes no Plano
Nacional de Educacao (PNE), na Base Nacional Comum Curricular - BNCC e, por
conseguinte, na meta_do Plano Municipal de Educa¢do do municipio de_,
compreendida como uma politica de educagcao em prol do desenvolvimento pleno
dos estudantes.

XI. Viabilizar o planejamento docente oportunizando a troca de experiéncias e
reflexdonum movimento dialético;

Art. 13. Sao principios basilares da Educacéo Integral em Escolas em Tempo
Integral:
I. A articulacgo dos Componentes Curriculares com diferentes campos de

conhecimento e praticas socioculturais, tais como a cultura e artes, esporte e lazer,
cultura digital, educagao financeira, comunicacdo e uso de midias, meio ambiente,
direitos humanos, praticas de prevengao aos agravos a saude, promocao da saude e
da alimentacdo saudavel,dentre outros;

I1. A constituicao de territérios educativos para o desenvolvimento de atividades de
educacdo integral, por meio da integracdo dos espacos escolares com
equipamentos publicos como centros comunitarios, bibliotecas publicas, pracas,
parques, museus e cinemas;

I11. A integragao entre as politicas educacionais e sociais, observado a vivéncia nas
comunidades escolares;

IV. A valorizacdo das experiéncias histéricas das escolas em tempo integral como
inspiradoras da educacao integral na contemporaneidade;

V. O incentivo a criagdo de espagos educadores sustentaveis com a readequacgao
dos prédios escolares, incluindo a acessibilidade, a gestdo, a formacdo de
professores e a insercdo das tematicas de sustentabilidade ambiental nos curriculos
e no desenvolvimento de materiais didaticos;

V1. A afirmacdo da cultura dos direitos humanos, estruturada na diversidade, na
promocao da equidade étnico-racial, religiosa, cultural, territorial, geracional, de
género,de orientacdo sexual, de opcdo politica e de nacionalidade, por meio da
insercdo da tematica dos direitos humanos na formacdo de professores, nos
curriculos e no desenvolvimento de materiais didaticos;

VII. A articulacdo entre sistemas de ensino, universidades e escolas para assegurar
a producdo de conhecimento, a sustentacdo tedrico-metodoldgica, a formagao
inicial e continuada dos profissionais no campo da educacao integral.

CAPITULO IV
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DAS DIRETRIZES PARA EDUCAGCAO INTEGRAL

Art. 14. As Diretrizes que devem nortear a Educacado Integral em Escolas em
Tempo Integral séo:
l. a expansado das matriculas gradativas e Escolas em Tempo Integral orientada pela

concepcao da Educacao Integral;

Il. o curriculo da educagao em Tempo Integral comprometido com o alcance dos
direitosde aprendizagem e desenvolvimento integral, ao longo da jornada escolar
diaria, previstos para cada etapa e modalidade da educacdo basica;

I11. a superacdo da organizacdo curricular baseada na légica de turno e contraturno
para um curriculo integrado e integrador de experiéncias;

IV. a construcao coletiva de referencial para a Educacdo em Tempo Integral que
considere a ampliacdo, o aprofundamento e o acompanhamento pedagdgico das
aprendizagens prioritarias, a pesquisa cientifica, as praticas culturais, artisticas,
esportivas, de lazer e brincar, tecnologias da comunicagao e informacgao, da cultura
de paz e dos direitos humanos, da aprendizagem baseada na relacdo direta com a
natureza ena preservacao do meio ambiente e na promocao de praticas de cuidado
e saude integral;

V. a melhoria da estrutura fisica das escolas, com foco na organizacdo de ambientes
quefavorecam a diversificagdo das experiéncias de aprendizagem e desenvolvimento
integral,assegurando acessibilidade as distintas formas de deficiéncia transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagcao, respeito e
promocgao aos pertencimentos étnico-raciais e socioculturais da comunidade
escolar;

V1. a utilizacdo de material didatico e pedagdgico contextualizado, significativo,
acessivel, diversificado e sustentavel, considerando a diversidade étnico-racial,
ambiental, cultural e linguistica do pais;

VIl. o fomento e valorizacdo de praticas educativas orientadas por uma perspectiva
interdisciplinar, com superacdo da fragmentacdo dos conhecimentos com as
praticas sociais e da vida cotidiana;

VIII. - a participacdo ativa dos estudantes e de seu papel no processo coletivo e
colaborativo de construcdo e apropriacdo dos saberes, atitudes e praticas, desde a
Educacdo Infantil até o Ensino Médio em uma perspectiva de progressiva
autonomia;

IX. o fortalecimento de processos de escuta, didlogo, participacdo e deliberagao
coletivana escola, que envolva estudantes e educadores em processos democraticos
de construcadodas praticas educativas e da proposta pedagdgica da escola, inclusive
com o fomento ainstauracdo e qualificagdo permanente de instancias como os
conselhos de escola, osgrémios escolares, associagdes e assembleias estudantis,
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desde a Educacao Infantil até oEnsino Médio;

X. a construcao de arranjos locais de integracdo da escola com o territério e com a
comunidade social de que faz parte, na perspectiva do reconhecimento, da
valorizacdo e da mobilizacdo dos saberes e das praticas socioculturais vivenciadas
no seu entorno;

Xl. a articulacdo intersetorial com politicas e 6rgdos publicos de areas e esferas
diversas, bem como com organizacdes da sociedade civil, familias e demais
integrantes da comunidade local para a efetiva promocao intersetorial da educacéo
integral e protecado de direitos dos bebés, das criangas, dos adolescentes, jovens e
adultos;

XIl. a melhoria continua das condi¢des laborais dos profissionais da educacao,
assim como a valorizacdo de suas jornadas e processos formativos para a dedicacdo
a Educacdoem Tempo Integral;

XI11. o estabelecimento de metas e de estratégias de politica educacional, gestao
escolare praticas pedagdgicas que promovam a reducao de desigualdades étnico-
racial, socioecondmica, territorial, de género, o publico-alvo da Educacao Bilingue de
Surdos, opublico-alvo da Educacédo Especial e os jovens que cumprem medidas
socioeducativas;

XIV. a oferta de matriculas em tempo integral nas modalidades de Educagao
Especial, Educagdao Bilingue de Surdos, Educacdo do Campo, Educacdao Escolar
Indigena, Educacado Escolar Quilombola, considerando as respectivas Diretrizes
Curriculares e outras normativas;

XV. a valorizagao e inclusao das diretrizes curriculares nacionais para a educacao
emdireitos humanos, para a educacdo ambiental, para a oferta de educacdo para
jovens e adultos em situacao de privagao de liberdade nos estabelecimentos penais,
para o atendimento de educacdo escolar de criangas, adolescentes e jovens em
situacdo de itinerancia, sempre preconizando a gestao democratica, a participagdo
social e a adogdao de acdes intersetoriais que atendam as necessidades das
realidades diversas das escolas esistemas de ensino;

XVI. participacao social dos sujeitos envolvidos de modo a que suas necessidades,
percepgdes, conhecimentos, histdrias, culturas e linguas sejam considerados na
concepcdo, na implementacdo e na avaliacao;

XVII. a priorizagdo, na distribuicdo e alocagdo das matriculas em tempo integral,
das escolas e estudantes em situacdo de maior vulnerabilidade socioeconémica,
considerandoindicadores de aprendizagem, renda, raca, sexo, condi¢cdo de pessoa
com deficiéncia, de familia monoparental, adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa, entre outros:

§ 1°. Em conformidade com as Leis n° 10.639, de 9 de janeiro de 2003, e n° 11.645,
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de 10 de marco de 2008, a Politica Nacional de Educacéo Integral devera assegurar
a promogcao e o fomento a implementacdo da educacao para as relagdes étnico-
raciais, de forma transversal e interdisciplinar;

§ 2°. A ampliacdo da jornada nas escolas e sistemas de ensino ndo deve ocorrer em
detrimento do atendimento as escolas em turno parcial que atendem aos publicos
das modalidades de que trata o inciso XVI do caput;

§ 3°. Para fins de recenseamento, identificacdo e alocacdo equitativa da matricula
em tempo integral, a Secretaria Municipal de Educacdo podera utilizar ferramentas
ja existentes como o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica - Ideb,
Indicador de Nivel Socioeconémico das escolas de Educacdo Basica - Inse/Inep, o
Cadastro Unico, os beneficiarios do Programa Bolsa Familia e, ainda, outros
programas de transferéncia de renda locais aos grupos sociais em situacao de
vulnerabilidade social.

CAPITULO V
DO PUBLICO ALVO

Art. 15. O publico-alvo da Educacgao Integral em Escolas em Tempo Integral
sdo os estudantes matriculados em tempo integral e também as matriculas em
tempo parcial nasUnidades Escolares de Educagao Basica (Educacgao Infantil e Ensino
Fundamental), contempladas no que compreende o Sistema Municipal de Ensino de
Bandeirantes do Tocantins - TO.

Art. 16. Devera ocorrer a oferta da Educacdo Integral nas Escolas em Tempo
Integral eessas tenham propostas pedagdgicas alinhadas a Base Nacional Comum
Curricular, e concebidas para a oferta em jornada em tempo integral, conforme
definido no artigo 2° desta Lei.

Art. 17. Os estudantes pertencentes a familias inscritas no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) e os oriundos de
comunidades indigenas e quilombolas, terdo atendimento prioritario, conforme
definido no artigo 16 da Lei Federal n® 14.640/2023.

CAPITULO VI

DO FUNCIONAMENTO

Art. 18. A Escola em Tempo Integral, deve ter seu horario de funcionamento
nos turnos matutino e vespertino, de forma integral.

Paragrafo Unico: O horéario de inicio e término das aulas serdo definidos de acordo
coma carga horaria oferecida pela escola, para cumprimento descrito no caput deste
artigo.
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I. A permanéncia dos estudantes sera de, no minimo 35 horas semanais, podendo
ser assim distribuido o tempo de desenvolvimento das atividades:

I1. 85 % (oitenta e cinco por cento) das horas semanais com atividades curriculares
da Base Nacional Comum Curricular e parte diversificada, quando se tratar de oferta da
Educacao Integral do Ensino Fundamental;

I11. Quando se tratar da oferta da Educacdo Integral na Educagao Infantil, 85 %
(oitenta e cinco por cento) com atividades curriculares da BNCC - Base Nacional
Comum Curricular do Ensino Infantil;

IV. 15 % (quinze por cento) das horas semanais para as refeicOes, higiene e
descanso;

V. O intervalo para almoco devera ter duracao de no minimo, 30 (trinta) minutos e,
nomaximo, 120 (cento e vinte) minutos, em horario previamente definido, conforme
organizacdaoda unidade escolar;

V1. O recreio devera ter um intervalo de 15 (quinze) minutos em cada turno.

CAPITULO VII
DA ORGANIZAGCAO DA MATRIZ CURRICULAR

Art. 19. A Matriz Curricular da Educacao Integral em Escola em Tempo Integral,
deve contemplar uma carga horaria minima de 800 (oitocentas) horas para os
componentes curriculares da Base Nacional Comum Curricular, € no minimo 600
(seiscentas) horas com a Parte Diversificada em se tratando da oferta do Ensino
Fundamental, e a mesma carga horéaria, em se tratando da Educacdo Infantil, os
camposde experiéncias com os objetivos de aprendizagens definidos pela BNCC:

§1°- As demais atividades que integrardo a formacao integral do estudante, para o
atingimento de, no minimo, 35 (trinta e cinco) horas semanais, devem estar
articuladas com a Base Nacional Comum Curricular;

§2°- As Matrizes Curriculares de Referéncia para organizacdo do trabalho
pedagdgico devem ser desenvolvidas de acordo com as Diretrizes Curriculares
Nacionais, e do Conselho Municipal de Educacao, abrangendo a Base Nacional
Comum Curricular, DCT Documento Curricular Do Tocantins. Parte Diversificada e
Atividades Formativas, conforme areas de conhecimento e seus Componentes
Curriculares e realidade local, organizados com a distribuicdo das aulas de forma
integrada e articulada;

§3° Todas as atividades pedagdgicas devem convergirem para formagao integral do
estudante;
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§4° Fardo parte do curriculo, da Educagdo Integral, todos os componentes
curriculares definidos, pela Semec e Aprovado pelo CME, na matriz curricular e
outras atividades complementares.

Art. 20. A Matriz curricular do Ensino Fundamental e os campos de experiéncias
da Educacdo Infantil deverdo estar no curriculo, conforme a Etapa de Ensino a ser
trabalhada.

I. — No caso do Ensino Fundamental:
a) Base Nacional Comum Curricular e Parte Diversificada, a saber:
-Matematica;
-Lingua Portuguesa;
-Historia;
-Geografia;
-Ciéncias;
-Arte;
-Educacao Fisica;
-Lingua Estrangeira — Inglés;
-Ensino Religioso.

b)Outras atividades complementares deverao constar também na parte diversificada
docurriculo a serem desenvolvidas de forma transversal no curriculo, ou ainda de
forma complementar:

1310024197468463394

I1. —No caso da oferta da Educacéo Integral na Educacao Infantil:
a) Na Educacédo Infantil, a BNCC elenca os seguintes objetivos de aprendizagem:
-Conviver;
-Brincar;
-Participar;
-Expressar;
-Conhecer-se.
B) Desenvolvimento integral da crianga por meio dos campos de experiéncias:
-O eu, o outro e o nos;
-Corpo, gestos e movimentos;
-Tragos, sons, cores e formas;
-Escuta, fala, pensamento e imaginacao;
-Espacgos, tempos, quantidades, relagdes e transformacdes.

CAPITULO VIII
DA METODOLOGIA

Art. 21. A metodologia na Educagdo Integral em Escolas em Tempo Integral
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deve propiciar a construcao do conhecimento/saberes por meio das metodologias
ativas que sobrelevam o protagonismo das infancias e adolescéncias, visando:

I - O desenvolvimento pleno dos estudantes, incorporar no processo de ensino-
aprendizagem desafios da sociedade contemporanea, nédo se limitando a promover
apenaso acumulo de informacdes, mas propiciando aos estudantes as habilidades
de aprender aaprender, aprender a fazer, aprender a ser e aprender a conviver de
forma responsavel e autobnoma.

Il - A integracdo curricular, estabelecer relagbes entre os aprendizados,
realcando a importancia da educacao para o desenvolvimento dos projetos de vida
dos estudantes.

Il - Na visao de estudante, compreender a crianga e o adolescente como
sujeitos de direitos, valorando suas experiéncias de vida, em um projeto educacional
voltado para o acolhimento e reconhecimento da singularidade do estudante.

CAPITULO IX
DA AVALIACAO

Art. 22. A avaliacdo no Projeto Politico Pedagodgico da Educacdo Integral em
Escola em Tempo Integral deve constituir em uma ferramenta pedagdgica
importante para o cotidiano das escolas.

Art. 23. O papel da avaliagdo é diagnosticar a situacdo da aprendizagem, tendo
em vistasubsidiar atomada de decisdo para a melhoria da qualidade do desempenho
do estudante,ajudando no redimensionamento da pratica pedagdgica.

Art. 24. A avaliacdo do estudante de matricula em tempo integral, no que se
refere ao curriculo da Base Nacional Comum e Lingua Estrangeira Inglés, sera
estabelecida pelo Regimento da escola, aprovado pelo CME.

Art. 25. A avaliacdo do estudante no que se refere as atividades da parte
diversificada eformativas devera ser realizada por Parecer Descritivo da Turma de
forma sucinta com os devidos registros, regimentado por esta, e devera considerar:
- Assiduidade;

- Apropriagao do conhecimento;

Art. 26. A Avaliacao é responsabilidade do professor regente e dos profissionais
responsaveis pelas atividades diversificadas e formativas, devendo ser apreciada
pelo Conselho de Classe.

CAPITULO X
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DA FORMAGAO CONTINUADA E LOTAGAO DE PROFESSORES E DEMAIS
PROFISSIONAIS

Art. 27. Cabera a Secretaria de Educacdo ofertar formacdo continuada aos
professores e demais profissionais.

Art. 28. Os Professores das escolas que ofertam Educacdo Integral em Tempo
Integral tém o papel mediador, sua lotacdo sera definida pela SEMED, com
disponibilizacdo de horas para interagdo com os estudantes, inclusive em atividades
multidisciplinares e as horas dedicadas a estudos, planejamentos, elaboracédo de
materiais (exercicios, avaliacdes, dentre outros), formacbes continuadas e
preenchimento dos Instrumentais Pedagodgicos (Plano de Ensino Anual, Plano de
Ensino, Diario Classe, etc.).

§1°. O perfil/formacao dos profissionais para atuar no exercicio da docéncia devera
ser em cursos de nivel superior em licenciaturas, conforme a area de atuacao,
acrescidos de pds-graduacao lato sensu (especializagdo) ou stricto sensu (mestrado
ou doutorado), quando necessarios.

Paragrafo Unico: Na formacdo continuada, definida no caput deste artigo, deve
também ser trabalhada as formas de registros dos conhecimentos produzidos pelos
estudantes, na forma contemplado no PPP e Regimento da Escola.

Art. 29. Devera ser observado a formacao inicial dos professores, conforme
disposto nalei de Diretrizes e Base da Educagao — LDB, para atuar nas Etapas de
Ensino com ofertade Educacao Integral em Escolas em Tempo Integral, em especial,
com os Componentes Curriculares e Campos de Experiéncias da Base Nacional
Comum Curricular.

Art. 30. A Escola de Tempo Integral tera o apoio das seguintes funcdes e
equipes profissionais:

I. Equipe de gestao pedagodgica e administrativa;

I1. Coordenadores pedagdgicos;

I11. Professores das areas de conhecimento e dos componentes curriculares da base
comum e parte diversificada;

IV. Professores e auxiliares/monitores de Atividades Formativas;

V. Profissionais de apoio multifuncional e atendimento a educacéao inclusiva;

V1. Apoio pedagdgico itinerante para alfabetizacao;

VII. Assessoria Pedagdgicas e Técnica.

VIII. Tutoria/monitoria educacional;

Paragrafo tnico. O corpo docente e demais profissionais que atuardo na Educacéo
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de Tempo Integral contribuirdo para o desenvolvimento do curriculo e participardo
de Programa de Formacao Continuada especifica e aos componentes curriculares,
que venham contribuir para o desenvolvimento pleno do estudante.

CAPITULO XI
DO ESPACO FiSICO, INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

Art. 31. Os espacos fisicos devem ser adequados e organizados de acordo com
a Proposta Pedagdgica da Unidade Escolar, a fim de possibilitar a aprendizagem e
o desenvolvimento integral dos estudantes.

Art. 32. O prédio da unidade escolar devera adequar-se ao fim que se destina
e atender as normas e especificagcdes técnicas da legislacdo pertinente em termos de
acessibilidade,seguranca e saneamento e de atendimento aos alunos de matricula
em Educacao Integral em Tempo Integral.

Art. 33. Cabe a Secretaria Municipal de Educacdo a adequacao do espaco fisico
para atendimento do estudante matriculado em Educacdo Integral em Tempo
Integral.

Paragrafo Unico: Podera, a critério da Secretaria Municipal de Educacdo, locar
outros espacos fisicos ou utilizar espacos publicos adequados ao desenvolvimento
das atividades complementares.

Art. 34. As escolas, em conjunto com a Secretaria Municipal de Educacao,
deverdo empreender esforgos para progressivamente contar com as seguintes
instalacdes e seus respectivos equipamentos:

I. Salas de aula tematica, conforme as demandas;
I1. Biblioteca;

I11. Laboratdrio de informatica;

IV. Espacos para desenvolvimento de alfabetizagao;

V. Auditério ou espaco adaptado para esse fim;
V1. Quadra de esporte coberta;

VI1. Salas de recursos multifuncionais;

VI11. Refeitorios;

IX. Vestiarios e sanitarios;

X. Locais para banhos e higienizacao.

CAPITULO XII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 35. Todas as Unidades de Ensino que passarem a ofertar a matricula em
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Educacao Integral em Tempo Integral devem adequar seu Projeto Politico
Pedagdgico, Matriz Curricular e Regimento Escolar.

Art. 36. A gratificacdo sobre os vencimentos basicos pelo exercicio da funcéo
de diretor em Unidade de Ensino da Rede Municipal de Bandeirantes do Tocantins,
com matricula de tempo integral, essas mesmas matriculas, terd o valor duplicado
para fins de pagamento da gratificacdo correspondente ao critério numérico de
alunos, conforme estabelecido na Lei Municipal N° 487/2019, art. 32, paragrafo
Unico

Art. 37. Por se tratar necessariamente de uma Politica Intersetorial, poderéo
as mantenedoras articular a¢des de parcerias com as diversas Secretarias Municipais
de Educacdo e Orgaos afins, para a efetivacdo da Educacdo Integral em Escolas em
Tempo Integral no Municipio de Bandeirantes do Tocantins - TO.

Art. 38. Para a consecucdo da Politica Municipal de Educacao Integral a
Secretaria Municipal de Educacgao, podera celebrar convénios, parcerias, contratacao
de servicos e de acordos de cooperacao técnica com instituicdes publicas e privadas,
firmar termos de cooperacdo com organismos e instituicdes nacionais,
internacionais e congéneres.

Art. 39. As Escolas Municipais de Tempo Integral terdo metas e resultados a
serem alcancados de acordo com os indicadores de qualidade estabelecidos pelo
Ministério da Educacdo, e Secretaria de Educagdo a partir dos dados apresentados
pelas avaliacdes internas e externas.

Art. 40. Os casos omissos serdo dirimidos pela Secretaria Municipal de
Educacgao, junto ao Conselho Municipal de Educacdo, a gestdo administrativa e
pedagdgica da Rede de Tempo Integral.

Art. 41. As despesas decorrentes da execugao desta Lei correrdo por conta de
dotagdes orcamentéria consignada anualmente a Secretaria Municipal de Educacéo,
observados os limites de movimentagao, empenho e pagamento da programacgao
orcamentaria e financeira anual.

Art. 42. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Gabinete do Prefeito Municipal de Bandeirantes do Tocantins - TO, aos 06 dias
do més de marco do ano de 2025.

SAULO GONCALVES BORGES
Prefeito Municipal
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LEI MUNICIPAL N° 621, DE 06 DE MARCO DE 2025.

“Dispbe sobre a alteracdo de artigo da Lei
Municipal n°® 513/2021. "~

O PREFEITO MUNICIPAL DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS, faco saber
que a CAMARA MUNICIPAL aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1°. Fica alterada a redagdo do inciso IX, do artigo 2° da Lei Municipal n®
513/2021, passa a vigorar com a seguinte redacao:

IX — 2 (dois) representantes da Sociedade Civil.

Art. 2°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

1310024197468463394

Gabinete do Prefeito Municipal de Bandeirantes do Tocantins - TO, aos 06 dias
do més de marco do ano de 2025.

SAULO GONCALVES BORGES

Prefeito Municipal

Avenida Homero de Oliveira Teixeira, n°® 222, Centro, Bandeirantes do Tocantins/TO
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LElI MUNICIPAL N° 622, DE 06 DE MARGCO DE 2025.

“Institui a Ouvidora-geral do Municipio, e da outras
providéncias”.

O PREFEITO MUNICIPAL DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS, faco saber
que a CAMARA MUNICIPAL aprovou e eu sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Regulamenta os procedimentos para a participacdo, a protecdo e a
defesa dos direitos do usuario de servigos publicos da administracdao publica municipal,

direta e indireta, de que trata a Lei Federal n°® 13.460, de 26 de junho de 2017.

1310024197468463394

Art. 2°. Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - Usuario: pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efetiva ou
potencialmente, de servico publico;

11 - Servico publico: atividade administrativa ou de prestacdo direta ou
indireta de bens ou servicos a populacdo, exercida por 6rgao ou entidade da
administracdo publica;

] - Agente publico: quem exerce cargo, emprego ou fungao publica, de
natureza civil ou militar, ainda que transitoriamente ou sem remuneracao;

v - Manifestagdes: reclamagdes, denuncias, sugestdes, elogios e
solicitacdes que tenham como objeto politicas ou servicos publicos prestados e a
conduta de agentes publicos na prestacao e fiscalizagao de tais servicos;

\Y - Reclamacdo: demonstracao de insatisfacao relativa a servico publico;

VI - Denulincia: comunicacdo de pratica de irregularidade ou ato ilicito cuja

Avenida Homero de Oliveira Teixeira, n° 222, Centro, Bandeirantes do Tocantins/TO
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solucdo dependa da atuagao dos 6rgaos apuratdrios competentes;

VIl - Sugestdo: proposicdo de ideia ou formulacdo de proposta de
aprimoramento de politicas e servicos prestados pelo Municipio;

VIl - Elogio: demonstracdo, reconhecimento ou satisfacdo sobre o servico
oferecido ou atendimento recebido;

1X - Solicitacdo: requerimento de adocado de providéncia por parte da

Administragao.

CAPITULO II
DA OUVIDORIA MUNICIPAL

Art. 3°. A Ouvidoria-Geral é o 6rgado responsavel, de forma prioritaria, pelo
tratamento das reclamagdes e denuncias relativas a prestagao dos servigos publicos da
administracdo publica municipal direta e indireta, bem como das entidades privadas
de qualquer natureza que operem com recursos publicos, na prestacdo de servigos a
populacao, conforme o inciso | do § 3° do art.37da Constituicao Federal, podendo
receber ainda, sugestdes e elogios.

Art. 4°. A Ouvidoria-Geral do Municipio de Bandeirantes do Tocantins/TO tem
as seguintes atribuicdes:

| - Receber e apurar denuncias, reclamacdes, criticas e pedidos de
informacado sobre atos considerados ilegais comissivos ou omissivos, arbitrarios,
desonestos, indecorosos, ou que contrariem o interesse publico, praticados por
servidores publicos do municipio de Bandeirantes do Tocantins/TO ou agentes
publicos;

11 - Diligenciar junto as unidades da Administracdo competentes para a
prestacao por estes, de informacdes e esclarecimentos sobre atos praticados ou de sua

responsabilidade, objeto de reclamacdes ou pedidos de informacdes, na forma do

Avenida Homero de Oliveira Teixeira, n° 222, Centro, Bandeirantes do Tocantins/TO
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inciso | deste artigo;

] - Cobrar respostas coerentes das unidades a respeito das manifestacdes
a eles encaminhados e levar ao conhecimento da direcdo do 6rgdo ou entidade os
eventuais descumprimentos;

v - Manter sigilo, quando solicitado, sobre as reclamagdes ou denuncias,
bem como sobre sua fonte, providenciando, junto aos érgdos competentes, protecao
aos denunciantes;

V - Informar ao usuario as providéncias adotadas em razao de seu pedido,
excepcionados os casosem que a lei assegurar o dever de sigilo;

VI - Elaborar e publicar, mensalmente, relatério de suas atividades e
avaliacdo da qualidade dos servigcos publicos municipais;

VIl - Encaminhar relatério mensalmente de suas atividades ao Prefeito;

VIIlI - Realizar ou apoiar iniciativas de cursos, seminarios, encontros, debates,
pesquisas e treinamento que tratam sobre temas da Ouvidoria-Geral;

IX - Comunicar ao 6rgdo da administracdo direta e indireta competente
para a apuragao de todo e qualquer ato lesivo ao patrimonio publico de que venha a
ter ciéncia em razao do exercicio de suasfungdes, mantendo atualizado arquivo de
documentacao relativa as reclamacdes, denuncias e representagdes recebidas;

X - Resguardar o sigilo das informagdes, mantendo atualizado arquivo de
documentacgado relativa asreclamagdes, denuncias e representacdes recebidas;

Xl - Atender o usuario de forma adequada, observando os principios da
regularidade, continuidade, efetividade, seguranca, atualidade, generalidade,
transparéncia e cortesia;

X1l - Garantir respostas conclusivas aos usuarios; e

X1l - Promover a adogao de mediagao e conciliagdo entre o usuario e o 6érgao
ou entidade publica,sem prejuizo de outros 6érgdaos competentes.

Paragrafo unico. Ndo serdo objeto de apreciacao, por parte da Administracao
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Municipal, as questdes pendentes de decisao judicial.

Art. 5°. Compete a Ouvidoria-Geral do Municipio:

| - Formular e expedir atos normativos, diretrizes e orientacdes relativas ao
correto exercicio das atribuicdes definidas nos Capitulos Ill, IV e VI da Lei Federal n°®
13.460, de 2017;

1 - Monitorar a atuacdo das unidades setoriais e dos responsaveis por
acoes de ouvidoria dos 6rgaos e entidades prestadores de servigos publicos quanto
ao tratamento das manifestacdes recebidas;

11 - Promover politicas de capacitacdo e treinamento relacionadas as
atividades dos responsaveispor acdes de ouvidoria e defesa do usuario de servigos
publicos;

v - Sistematizar as informacgdes disponibilizadas pelas unidades setoriais de
ouvidoria, consolidare divulgar estatisticas, inclusive aquelas indicativas do nivel de
satisfacdo dos usuarios com os servicos publicos prestados;

V - Propor e monitorar a adogao de medidas para a prevencao e a correcao
de falhas e omissdes naprestacado de servigos publicos.

Art. 6°. S3o direitos basicos do usuéario:

| - Participagdo no acompanhamento da prestacdo e na avaliagdo dos
servicos;

1 - Obtencao e utilizacdo dos servicos com liberdade de escolha entre os
meios oferecidos e sem discriminacao;

] - Acesso e obtencao de informacdes relativas a sua pessoa constantes de
registros ou bancos dedados, observado o disposto no inciso X do caput do art. 5° da
Constituicao Federal e na Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

v - Protecdo de suas informacdes pessoais, nos termos da Lei n® 12.527, de
18 de novembro de 20171;

V - Atuacédo integrada e sistémica na expedicdo de atestados, certiddes e
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documentos comprobatérios de regularidade; e

VI - Obtencado de informacdes precisas e de facil acesso nos locais de
prestacdo do servico, assim como sua disponibilizacdo na internet, especialmente
sobre:

a) Horario de funcionamento das unidades administrativas;

b) Servigos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizagdo exata e a
indicacao do setorresponsavel pelo atendimento ao publico;

C) Acesso ao agente publico ou ao 6rgdo encarregado de receber
manifestacoes;

d) Situacdo da tramitacdo dos processos administrativos em que figure
como interessado; e

e) Valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacdo dos servigos,

contendo informacgdes para acompreensao exata d extensao do servico prestado.

1310024197468463394

Art. 7°. Serd assegurada ao usuario a obtencédo de informagdes precisas e de
facil acesso nos locaisde prestacdo do servico e na internet por meio do site oficial da
Prefeitura Municipal, especialmente sobre:

| — O horério de funcionamento das unidades administrativas;

1 — Os servicos prestados pelo 6rgdo ou entidade, sua localizagdo exata e
a indicacao do setor responsavel pelo atendimento ao publico;

] — O acesso ao agente publico ou ao 6rgdo encarregado de receber
manifestacoes;

v - A situacdo da tramitacao dos processos administrativos em que figure
como interessado; e

V - O valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacdo dos servigos,
contendo informacdes para a compreensao exata da extensao do servico prestado.

Art. 8°. Sdo deveres do usuario:

I - Utilizar adequadamente os servigos, procedendo com urbanidade e boa-fé;
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Il - Prestar as informacdes pertinentes ao servigo prestado quando solicitadas;

Il - Colaborar para a adequada prestacao do servico; e

IV - Preservar as condi¢cdes dos bens publicos por meio dos quais Ihe séo
prestados os servicos deque trata esta Lei.

Art. 9°. As manifestacdes dos usuarios observardo os principios da eficiéncia
e da celeridade,visando a sua efetiva resolucao, especialmente sobre:

| - Recepcdo da manifestagao no canal de atendimento adequado;

1 - Emissdo de comprovante de recebimento da manifestacdo com o
numero de protocolo;

] - Analise e obtencao de informacdes, quando necessario;

v - Acompanhamento do pedido pela internet;
\Y - Decisdao administrativa final;

VI - Ciéncia ao usuario, e

VIl - Satisfacdo do usuario.

Art. 10°. As manifestacdes recebidas pela Ouvidoria-Geral serdo encaminhadas
as unidades envolvidas para que possam:

| - No caso de reclamagdes: explicar o fato, corrigi-lo ou ndo reconhecé-lo
como verdadeiro;

1 - No caso de denuncias: receber, examinar e encaminhar as unidades
administrativas competentes do 6rgao ou entidade;

] - No caso de sugestdes: adota-las, estuda-las ou justificar a
impossibilidade de sua adocao;

v - No caso de consultas: responder as questdes dos solicitantes; e

V - No caso de elogios: conhecer os aspectos positivos e admirados da
atividade ou do trabalho.

Paragrafo Gnico. Em se tratando as manifestagdes de denulncias e reclamacdes

referentes aos dirigentes, servidores ou atividades e servicos prestados pelo 6rgado ou
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entidade, a Ouvidoria-Geraldara o devido encaminhamento aos 6rgaos de controle e

de correicdo, no ambito institucional paraadog¢do das medidas cabiveis.

Art. 11°. O ndo cumprimento do disposto do art. 10 deste Decreto sujeitard o
dirigente de 6rgado ou entidade, setor ou servidor a apuracao de sua responsabilidade,
por meio dos procedimentos administrativos pertinentes, mediante representacdo da
Ouvidoria-Geral.

Art. 12°. A manifestacdo do usudario podera ser apresentada nos seguintes
canais de comunicacao:

I - Por meio de formulario eletrénico, disponivel no Sistema de Ouvidoria-
Geral;

11 - Por correspondéncia enviada para o endereco da Ouvidoria-Geral;

11 - No Posto de Atendimento Presencial Exclusivo.

Art. 13°. Aidentificagdo completa do usuario ndo é obrigatéria, mas é desejavel
na medida em quecontribui com a instrugao das manifestacdes.

§ 1°. O anonimato sera garantido quando solicitado, nos termos da Lei.

§ 2°. A identificacdo do usuario seguira a seguinte denominacao:

| - Identificada: quando o cidadao informa um meio de contato e autoriza
sua identificacao;

1 - Sigilosa: quando o cidaddo informa um meio de contato e solicita que
seja guardado sigilo sobre a sua identificacdo; e

11 - Andnima: quando o cidadao ndo informa um meio de contato.

§ 3°. Entende-se como meio de contato, nos termos do § 2° deste artigo, o
endereco, numero de telefone e/ou celular e e-mail do usuario.

Art. 14°. As manifestacbes recebidas pela Ouvidoria-Geral poderdo ser
complementadas pelo usuario por solicitacgdo da Ouvidoria-Geral quando esta
identificar que os subsidios sao insuficientes para atendimento da demanda por parte

da Administracao.
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Paragrafo tnico. As informacdes complementares deverao ser prestadas pelo

usuario no prazo de 10 (dez) dias a contar da manifestacdo da Ouvidoria-Geral.

Art. 15°. As manifestagdes dos usuarios recebidas pela Ouvidoria-Geral serdo
analisadas e encerradas quando ndo for competéncia da Administracdo Publica
Municipal, e encaminhadas ao 6rgdao competente.

Art. 16°. Cabera aos interlocutores as seguintes atribuicdes:

| - Cumprir as manifestacdes no prazo previsto na respectiva demanda;

1 - Prestar esclarecimentos relacionados com o contelddo das
manifestacdes do usuario;

] - Complementar as manifestacdes, quando solicitado pelo usuario.

1310024197468463394

SECAO |
PROCEDIMENTO DAS DENUNCIAS

Art. 17°. As denuncias recebidas pela Ouvidoria-Geral serdo objeto de
averiguacao, desde que contenham os seguintes requisitos minimos:

| - Identificagdo do oérgao/entidade e/ou do servidor publico da
Administracdo Municipal, cujo atoou conduta tenha sido apontado irregular ou
contrario a ética ou a moralidade; e

1 - Fundamentacdo minima que possibilite a averiguacdo dos fatos
relatados, descrita de forma clara, simples e objetiva.

Art. 18°. As denuncias recebidas pela Ouvidoria-Geral poderdo ser encerradas
quando:

I - Nao for da competéncia da Administracdo Publica Municipal;
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1 - Nao apresentar elementos minimos indispensaveis a sua apuragao;

11 — O denunciante:

a) Deixar de expor os fatos conforme a verdade;
b) Deixar de proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé;
C) Agir de modo temerério; e
d) Deixar de prestar as informagdes complementares no prazo de 10 (dez)
dias.
SECAO II
DOS PRAZOS

Art. 19°. Na tramitacao das manifestacdes recebidas devem ser observados os
seguintes prazos:
I - 3 (trés) dias para a Ouvidoria-Geral registrar no sistema as

manifestacdes recebidas, quando nao for possivel fazer o registro on-line
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simultaneamente a manifestacao;

1 - 30 (trinta) dias para responder ao usuario do servico publico, prazo que
podera ser prorrogadode forma justificada uma Unica vez, por igual periodo;

Paragrafo unico. A Ouvidoria-Geral poderd solicitar informacdes e
esclarecimentos diretamente aagentes publicos do 6érgao ou entidade a que se vincula,
e as solicitagbes devem ser respondidas noprazo de 20 (vinte) dias, prorrogaveis de
forma justificada uma Unica vez, por igual periodo.

SECAO Il
DA CARTA DE SERVICO

Art. 20°. Os 6rgados e entidades abrangidos por esta Lei divulgardo Carta de
Servicos ao Usuério.

§ 1° A Carta de Servicos ao Usuério tem por objetivo informar o usuario sobre
os servicos prestados pelo érgado ou entidade, as formas de acesso a esses servigos e

seus compromissos e padrdes de qualidade de atendimento ao publico.
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§ 2° A Carta de Servicos ao Usuario devera trazer informacdes claras e precisas

em relacdo a cadaum dos servigos prestados, apresentando, no minimo, informagdes
relacionadas a:
1 - Servicos oferecidos;

11 - Requisitos, documentos, formas e informagdes necessarias para acessar

O Servico;
11 - Principais etapas para processamento do servico;
v - Previsdo do prazo maximo para a prestacao do servico;
\Y - Forma de prestacgdo do servico; e
Vi - Locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacao sobre

a prestacdo do servico.
§ 3° Além das informacdes descritas no § 2° deste artigo, a Carta de Servicos ao

Usuario devera detalhar os compromissos e padrdoes de qualidade do atendimento
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relativos, no minimo, aos seguintes aspectos:
| - Prioridades de atendimento;
1 - Previsao de tempo de espera para atendimento;
] - Mecanismos de comunicagdo com 0s Usuarios;

v - Procedimentos para receber e responder as manifestacdes dos usuarios;

V - Mecanismos de consulta, por parte dos usuérios, acerca do andamento
do servico solicitado e de eventual manifestacao.

§ 4° A Carta de Servicos ao Usuario sera objeto de atualizacao perioddica e de
permanente divulgacdo mediante publicagdo em sitio eletronico do érgao ou entidade

na internet.

SECAO IV
DA AVALIAGAO DOS SERVIGCOS
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Art. 21°. Os 6rgaos e entidades da Administragdo Municipal deverdo avaliar os
servigos prestados,nos seguintes aspectos:

| - Satisfacdo do usuéario com o servico prestado;

11 - Qualidade do atendimento prestado ao usuério;

] - Cumprimento dos compromissos e prazos definidos para a prestacdo
dos servicos;

AV - Quantidade de manifestacbes de usuarios;

V - Medidas adotadas pela administracdo publica para melhoria e
aperfeicoamento da prestacdo doservico.

Art. 22°. A pesquisa de satisfacdo serd realizada uma vez ao ano e seus

resultados estatisticos serdaodisponibilizados no site da administracdo na internet.
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SECAO V
DO RELATORIO DE GESTAO

Art. 23°. A Ouvidoria-Geral devera elaborar, anualmente, relatério de gestao,
que aponte falhas e proponha melhorias nas prestagdes de servigos publicos relativo
as manifestacdes encaminhadas por usuarios.

Art. 24°. O relatdério de gestao devera indicar, ao menos:

| - O nimero de manifestacdes recebidas no ano anterior;

11 - Os motivos das manifestacoes;

] - A anélise dos pontos recorrentes; e

v - As providéncias adotadas pela administracdo publica nas solucdes
apresentadas.

Art. 25°. O relatoério de gestao sera:

I - Encaminhado a autoridade méaxima do 6rgao a que pertence a unidade
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de ouvidoria; e

11 - Disponibilizado integralmente na internet.

CAPITULO 1l
DO OUVIDOR-GERAL

Art. 26°. O Ouvidor-Geral sera servidor publico, designado através de portaria
pelo Prefeito Municipal.

§ 1° Em caso de férias ou afastamento superiores a 30 (trinta) sera designado
seu substituto.

Art. 27°. O Ouvidor-Geral, no exercicio de suas funcdes, devera guardar sigilo
referente a informacdes levadas a seu conhecimento nos casos em que a lei e o usuario
expressamente o requerer.

Art. 28°. Compete ao Ouvidor-Geral do Municipio:
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| — Propor ao Secretéario da Pasta a normatizagdo do acesso ao Sistema de
Ouvidoria, informando,padronizando e divulgando os seus procedimentos;

11 - Encaminhar a demanda apresentada ao sistema de ouvidoria a
Secretaria competente, monitorando a providéncia adotada por ela;

] - Responder ao usuério da ouvidoria no prazo legal, garantindo a
celeridade da tramitacdo da demanda;

v - Atuar com transparéncia, humanidade, sensibilidade, integridade,

imparcialidade, solidariedade e justica, observando os principios constitucionais;

V - Propor medidas que aumentem a eficiéncia do servico publico
municipal;
VI - Propor aos 6rgaos da Administracdo Publica Municipal direta e indireta,

bem como as entidades privadas, resguardadas as respectivas competéncias, a

instauracdo de sindicancias,inquéritos e outras medidas destinadas a apuracado das
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responsabilidades administrativas, civis e criminais, com a ciéncia ou autorizacdo do

Secretéario da Pasta a qual esta substituindo;

VIl - Requisitar, diretamente e sem qualquer Onus, de qualquer 6rgao
municipal, informacdes, certiddes ou copias de documentos relacionados com as
reclamacdes ou denuncias recebidas, na forma da lei;

VIIl - Recomendar a adocdo de providéncias que entender pertinentes e
necessarias ao aperfeicoamento dos servicos prestados pela Administracdo Publica
Municipal a populagao;

X - Recomendar aos 6rgaos da Administracdo Publica Municipal direta e
indireta, bem como das entidades privadas a adocdo de mecanismos que dificultem e

impegam a violacdo do patrimoénio publico e outras irregularidades comprovadas.

CAPITULO IV
DO CONSELHO DE USUARIOS

Art. 29°. Fica criado o Conselho Municipal de Usuarios dos Servicos Publicos —
COMUSP - como é6rgao deliberativo e consultivo, vinculado a Ouvidoria-Geral do
Municipio, com a finalidade de aprimorar a participacdo dos usuarios no
acompanhamento da prestacdo e na avaliacdo dosservigos publicos.

Art. 30°. S3o atribuicdes do Conselho Municipal de Usuarios dos Servigos

Publicos:

I - Acompanhar a prestagcao dos servicos;

| - Participar na avaliagao dos servicos;

1] - Propor melhorias na prestacao dos servicos;

v - Contribuir na definicdo de diretrizes para o adequado atendimento ao
usuario;

v - Acompanhar e avaliar a atuacdo do ouvidor;
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Vi — Opinar sobre a indicagdo do Ouvidor-Geral do Municipio, quando
solicitado;
VIl - Manifestar-se quanto as consultas que Ihe forem submetidas.

Art. 31°. O Conselho Municipal de Usuarios dos Servigcos Publicos, observados
os critériosde representatividade e pluralidade das partes interessadas, sera composto
por 5 (cinco)membros, sendo:

| - 3 (trés) representantes dos usuarios de servicos publicos municipais;

1 - 2 (dois) representantes dos 6rgaos da Administragao Publica Municipal,
sendo:

a) 1 (um) membro da Secretaria Municipal da Administracao;

b) 1 (um) membro do Gabinete do Prefeito.

§ 1° Os representantes dos 6rgaos da Administracdo Municipal serdo indicados
pelo Prefeito.

§ 2° A escolha dos representantes dos usuarios dos servicos publicos sera feita
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em processo abertoao publico, mediante chamamento oficial a ser publicado no
veiculo de imprensa oficial e em jornal de circulagdo local, com antecedéncia minima
de 1 (um) més e ampla divulgagao.

Art. 32°. O mandato de conselheiro serd de 2 (dois) anos, permitida uma
reconducdo por 1 (um) mandato consecutivo.

Art. 33°. O desempenho da funcao de membro do Conselho Municipal de
Usuarios de Servigos Publicos sera gratuito e considerado de relevancia para o
Municipio.

Art. 34°. O Conselho Municipal de Usuarios de Servigos Publicos elaborara seu

regimento interno,que devera ser submetido ao Prefeito Municipal para aprovacao.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS
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Art. 35°. A Ouvidoria elaborara seu regimento interno no prazo de 60 (sessenta)
dias ap6s a publicacdo desta Lei que serd submetido a apreciagdao da Prefeito
Municipal, que o instituira por Decreto.

Art. 36°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo, revogando as

disposi¢des em contrario.

Gabinete do Prefeito Municipal de Bandeirantes do Tocantins - TO, aos 06 dias

do més de marco do ano de 2025.

SAULO GONCALVES BORGES
Prefeito Municipal

1310024197468463394
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PORTARIA N° 074/2025, DE 07 DE FEVEREIRO DE 2025.

“Institui Comissédo de Instauracdo de Processos de
Responsabilizacdo e Aplicagdo de Penalidades, e da
Outras Providéncias.”

O PREFEITO MUNCIPAL DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS/TO, no uso das
suas atribuicdes legais que |he confere a Constituicio Federal, e Lei Organica

Municipio de Bandeirantes do Tocantins.

CONSIDERANDO ainda que, ao Prefeito compete dispor sobre a organizacdo e o
funcionamento da administracdo municipal.

RESOLVE:

Art. 1° DESIGNAR os servidores Renata Sousa Aguiar, Cristiane dos Santos Freitas e

1310024197468463394

Alielton Ribeiro Rodrigues, para compor a comissao de instauracdo de processos de
responsabilizacdo e aplicacdo de penalidades, a fim de conduzir, juntamente com a
autoridade competente, os atos de aplicagao das san¢des previstas nos incisos lll e IV
do caput do art. 156 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Paragrafo Unico. Os servidores mencionados no caput deste artigo serao auxiliados,
quando necessario, para um bom desempenho de suas atribuicdes pela Controladoria
e Procuradoria municipais.

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE BANDEIRANTES DO TOCANTINS-TO, aos
07 dias do més de fevereiro do ano de 2025.

SAULO GONCALVES BORGES

Prefeito Municipal
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